
www.einzigartig-wachsen-gestalten.de

dank individueller Kindertagesbetreuung

IHR KIND IN  
GUTEN HÄNDEN

einzigartig.  
wachsen.  
gestalten.

KINDERTAGESPFLEGE OSNABRÜCK

SOZIÄLPÄDÄGOGISCHE 

FÄCHKRÄFTE

Telefonische Servicezeiten
Zentrale Rufnummer: 0541 323-4340,
montags, dienstags und freitags: 9 bis 12 Uhr,
donnerstags: 14 bis 17.30 Uhr

E-Mail: fksb@osnabrueck.de
Internet: www.osnabrueck.de/kindertagesbetreuung

Stadt Osnabrück
Die Oberbürgermeisterin
Fachbereich für Kinder, Jugendliche und Familien
Familien- und Kinderservicebüro
Natruper-Tor-Wall 2 | 49076 Osnabrück

Marina Jessen
Telefon: 0541 323-2060
E-Mail: jessen@osnabrueck.de
Sprechzeiten:  montags: 9 bis 12 Uhr 

donnerstags: 14 bis 17.30 Uhr

Valentina Laukötter | Stellv. Leitung
Telefon: 0541 323-4188
E-Mail: laukoetter@osnabrueck.de
Sprechzeiten:  donnerstags: 14 bis 17.30 Uhr 

freitags: 9 bis 12 Uhr

Marianne Metzdorf | Leitung 
Telefon: 0541 323-4187
E-Mail: metzdorf@osnabrueck.de
Sprechzeiten:  nach Vereinbarung

Irmgard Nünning
Telefon: 0541 323-3482
E-Mail: nuenning@osnabrueck.de
Sprechzeiten:  dienstags: 9 bis 12 Uhr 

donnerstags: 15 bis 17.30 Uhr

Carola Weber
Telefon: 0541 323-3224
E-Mail: weber@osnabrueck.de
Sprechzeiten:  montags: 9 bis 12 Uhr 

freitags: 9 bis 12 Uhr

Elisabeth Willenborg
Telefon: 0541 323-3430
E-Mail: willenborg@osnabrueck.de
Sprechzeit: dienstags: 9 bis 12 Uhr

Gitte Gärtner  
Telefon: 0541 323-4278
E-Mail: gaertner@osnabrueck.de
Sprechzeiten:  montags: 9 bis 12 Uhr 

 donnerstags: 14 bis 17.30 Uhr 
freitags: 9 bis12 Uhr

Anja Brans | Verwaltung
Telefon: 0541 323-2330
E-Mail: bransa@osnabrueck.de
Sprechzeiten: nach Vereinbarung



Aufgaben des Familien- und Kinderservicebüros
Das Familien- und Kinderservicebüro hat den Auftrag, 
in allen Fragen der Kindertagesbetreuung beratend, 
begleitend und vermittelnd tätig zu sein. Es ist An-
sprechpartner für Eltern, Kindertagespflegepersonen, 
Tageseinrichtungen sowie für Vereine und Organisa-
tionen, die tagsüber mit der Betreuung von Kindern 
beschäftigt sind. Dabei geht es nicht nur um einzelne 
Betreuungsfragen, sondern auch um gesamte Be-
treuungskonzepte, wie zum Beispiel die individuelle 
Betreuung eines Kindes in einer Einrichtung und  
ergänzend in einer Kindertagespflege.

Ganzheitlicher pädagogischer Auftrag
Ziel der Kindertagesbetreuung ist es, Eltern und  
Familien zu stärken, die frühkindliche Förderung  
zu verbessern. Die Kindertagespflege soll ebenso  
wie die institutionelle Betreuung die Entwicklung  
des Kindes zu einer selbstbestimmten und gemein-
schaftsfähigen Persönlichkeit fördern sowie die  
Erziehung und Bildung in der Familie ergänzen  
und unterstützen. Dieses pädagogisch qualifizierte 
Angebot soll die bessere Vereinbarkeit von Familie  
und Beruf ermöglichen.

Kindertagespflege
Die Kindertagespflege bietet Erziehung, Bildung  
und Betreuung in einem individuell zu vereinbarenden 
Zeitraum an. In dem familiennahen Betreuungsver-
hältnis sind ein vertrauter Kontakt mit der Bezugs- 
person, individuelle Fördermöglichkeiten und ein  
kinderfreundliches Umfeld von großer Bedeutung.

ÄLLGEMEINE INFORMÄTIONEN 

ZUR KINDERTÄGESBETREUUNG

Sie suchen eine Kinderbetreuungsmöglichkeit  
und wir haben folgende Angebote:
–  individuelle Beratung über die Möglichkeiten der 

Kindertagesbetreuung – Krippe, Kindergarten,  
Hort, Kindertagespflege oder eine Kombination  
aus institutioneller und familiennaher Betreuung –  
Ihrer Kinder im Alter von 0 bis 14 Jahren

–  Vermittlung in eine Ihren Wünschen entsprechende 
Kindertagespflege – unter Einbeziehung der  
individuellen Bedürfnisse Ihrer Kinder

–  kontinuierliche Beratung und Begleitung  
während der Zeit der Kindertagespflege durch  
eine Fachberaterin

–  Informationen über finanzielle Aspekte der  
Kindertagespflege

Gerne beantworten wir Ihre Fragen und geben  
Ihnen in einem persönlichen Gespräch einen  
Überblick über die jeweiligen Konzepte der Kinder-
tagespflege, Krippen, Kindergärten und Horte  
sowie über freie Plätze.

INFORMÄTIONEN FUR ELTERN

INFORMÄTIONEN FUR KINDER-

TÄGESPFLEGEPERSONEN

Sie möchten gerne Kinder betreuen und erfüllen
folgende Voraussetzungen:
–   Freude im Umgang mit Kindern
–  positive Lebenseinstellung
–    Toleranz und Offenheit gegenüber individuellen 

Bedürfnissen und anderen Lebensweisen
–    Bereitschaft zur Übernahme von Verantwortung 

und Zusammenarbeit mit den Eltern
–  Fähigkeit, Beziehungen aufzubauen
–  physische und psychische Belastbarkeit

Wir bieten Ihnen Qualifizierungskurse zur Kinder-
tagespflege sowie Beratung, Betreuung und 
B egleitung. Ergänzend gibt es Fort- und Weiter-
bildungsangebote für diese familiennahe 
Betreuungs tätigkeit. Über weitere Einzelheiten 
informieren wir Sie gern persönlich.


